
Des nouvelles
d’Aire ouverte

Décembre 2025

MISE EN CONTEXTE

Aire ouverte est un service qui s'adresse aux 12 à 25 ans. L'objectif de ce programme est de faciliter l'accès
aux services chez nos jeunes les plus vulnérables. 

Nous vous présentons un bilan de nos activités pour l’année 2025.

NOTRE ÉQUIPE, NOS SITES ET NOS SITES SATELLITES

L’équipe Aire ouverte CEMTL est toujours composées de 11 membres issus de plusieurs professions, ce qui
enrichit l’offre de service offert aux jeunes 12-25 de l’est-de-Montréal. Infirmières, conseiller en orientation,
sexologue, travailleur social, criminologue, éducateur spécialisé, agent administratif, spécialiste en activités
cliniques et cheffe de programme mettent tous leurs compétences pour travailler en interdisciplinarité
auprès des jeunes et leurs proches. 

Nous avons notre site principal qui se trouve dans le quartier Pointe-aux-Trembles (12 125 Notre-Dame Est),
mais aussi plusieurs sites satellites où nous sommes présents régulièrement : CJE de Rivière-des-Prairies,
bibliothèque de Rivière-des-Prairies, le 7 situé dans St-Michel, clinique des jeunes du CLSC Hochelaga-
Maisonneuve. Pour connaître l’horaire complet de nos différents sites, consultez notre site internet.

514-251-4011
POUR PLUS D’INFORMATION

aire.ouverte.cemtl@ssss.gouv.qc.ca

https://ciusss-estmtl.gouv.qc.ca/aire-ouverte
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NOS PARTENARIATS
Au fil des ans, nous nous sommes impliqués
dans différents types de partenariats. Ainsi,
nous sommes partie prenante de la
recherche-action dirigée par Naïma Bentayeb
(SHERPA) sur les services aux jeunes
culturellement adaptés. Nous participons
aussi au projet MOOV de l’organisme
l’Anonyme en offrant des services de
dépistage lors de leurs ateliers.

IMPLICATION DES JEUNES
À Aire ouverte, l’implication des jeunes est très importante. Ainsi, notre conseil de jeunes est toujours actif.
Nous sommes en réflexion pour voir comment impliquer les jeunes de tout le territoire du CEMTL. Déjà, les
jeunes se sont impliqués dans l’analyse des demandes de financement de projet, nous ont grandement
aidé à déployer un sondage de satisfaction de la clientèle dans notre démarche d’Agrément et ont participé
à une activité régionale avec les différents conseils de jeunes de toutes les Aires ouvertes montréalaises.

PROJETS FINANCÉS
Cette année encore, nous avons fait un appel à
projets. Une vingtaine d’organisme œuvrant partout
sur notre territoire ont déposé une demande de
financement. Six d’entres eux ont été sélectionnés.
Le choix s’est fait, tel qu’annoncé, par notre comité
de sélection impliquant des personnes stratégiques
au sein du CEMTL et des partenaires de la
communauté (sans conflit d’intérêts) ainsi que par
la participation de notre comité de jeunes. 

QUELQUES CHIFFRES

NOS EFFORTS POUR FACILITER L’ACCÈS
Plages de sans rendez-vous, entre autres 3 soirs semaines et le samedi après-midi
Plages de sans rendez-vous à nos sites satellites
Formulaire web pour faciliter la prise de contact
Système de garde téléphonique pour répondre à toutes les demandes dans un délai maximal de 24 à 48
heures ouvrables
Inscriptions de plages de rendez-vous infirmier sur clic santé

661 demandes sur nos gardes entre le 1er janvier et le 24 novembre 2025
405 usagers différents (jeunes ou parents) rencontrés entre le 1er janvier et le 31 octobre 2025, dont 69%
étaient nouveaux dans nos services. 65% étaient des filles et 35% des garçons.
3 demandes sur 4 pour des besoins psychosociaux
Des lieux d’intervention variés : Sur 1043 interventions, 64% étaient au local Aire ouverte, 26% dans des
CLSC, 4% dans des écoles, 3% dans des organismes communautaires et 4% dans d’autres lieux.


